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Nationale Strategie fiir die Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung (BSLB) und Aktions-
plan fiir die erste Umsetzungsphase: Verabschiedung

Das Generalsekretariat berichtet:

1

Am 6. September 2018 hat der Vorstand die Schweizerische Konferenz der Leiterinnen und Leiter
der Berufs- und Studienberatung (KBSB) damit beauftragt, eine nationale Strategie fir die Berufs-,
Studien- und Laufbahnberatung (BSLB) zu erarbeiten.

In der Erklarung vom 27. Juni 2019 zu den gemeinsamen bildungspolitischen Zielen fiir den Bildungs-
raum Schweiz haben die EDK und das Eidgendssische Departement fir Wirtschaft, Bildung und For-
schung (WBF) die bedeutende Rolle der Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung (BSLB) hervorge-
hoben und ihre Starkung als Ziel festgelegt. Die Entwicklung der BSLB stellt (iberdies eine der vier
priorisierten Stossrichtungen der Initiative «Berufsbildung 2030» der Verbundpartner dar und ist Teil
des EDK-Tatigkeitsprogramms 2021-2024.

Die KBSB hat sich bei der Ausarbeitung des Strategieentwurfs auf verschiedene wissenschaftliche

Arbeiten gestiitzt: den Bericht von Prof. Dr. A. Hirschi zur zukiinftigen Rolle der BSLB, die Untersu-
chung der Firma across concept GmbH zum Entwicklungs- und Koordinationsbedarf der kantonalen
BSLB sowie die Studie «Berufsberatung 4.0» der HTW Chur.

Der Vorstand hat am 5. September 2019 die finf Stossrichtungen fir die weiteren Arbeiten gutge-
heissen. Gleichzeitig hat er die KBSB beauftragt, in enger Zusammenarbeit mit den Verbundpartnern
und den Anspruchsgruppen der Allgemeinbildung und obligatorischen Schule die strategischen Ziele
zu finalisieren.

Die KBSB hat die verschiedenen Stakeholder zu ihrem Strategieentwurf vom 10. Juli 2019 konsultiert.
Insgesamt sind rund 90 Riickmeldungen eingegangen. Die Partner begriissen die nationale BSLB-
Strategie. Eine Uberarbeitung hat die KBSB anschliessend insbesondere hinsichtlich folgender
Punkte vorgenommen:

o Starkerer Bezug zur Wirtschaft und der Zusammenarbeit mit deren Akteuren

e Prazisierungen der Begrifflichkeiten und Formulierungen zur weiteren Erhéhung der Verstandlich-
keit

Am 16. Oktober 2020 wurde der Konferenz der Departementssekretare (KDS) die lUberarbeitete Stra-

tegie hinsichtlich der Entwicklung eines Umsetzungsplans vorgestellt. Die KDS begrisste die Strate-

gie, sprach sich aber dafiir aus, die Massnahmen zur Umsetzung zu priorisieren und ihre Kosten zu

beziffern.

Auf dieser Grundlage hat die KBSB einen Aktionsplan finalisiert und darin die Massnahmen zur Um-
setzung priorisiert und deren Kosten beziffert. Im Frihling 2021 hat die KBSB mit den Fachkonferen-
zen der EDK (SBBK, SMAK, IKW, DVK, CLEO, SVAK) den Austausch gepflegt. Die BSLB-Strategie
wird in dieser Form begrisst und die Umsetzungsphase bis Ende 2023 als pragmatisch und sinnvoll
erachtet.
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Zur Finanzierung der Massnahmen der ersten Umsetzungsphase wird die KBSB beim SBFI Gesuche
um Projektférderung einreichen. Vorbehaltlich deren Gutheissung werden die weiteren Kosten im
Jahr 2021 im Umfang von ca. CHF 40'000 von der KBSB durch Mitgliederbeitrage gedeckt. Die Kos-
ten fir das Jahr 2022 liegen (nebst aus gedeckten Kosten) im Rahmen des von der EDK Plenarver-
sammlung am 24. Juni 2021 bewilligten Budgets von CHF 200'000. Fiir die Aktionen 2023 muss noch
eine detaillierte Kostenplanung gemacht werden. Die Genehmigung des Aktionsplans ab 2023 erfolgt
vorbehaltlich der Gutheissung durch die EDK des einzureichenden Budgets fiir 2023.

Die weitere Umsetzung des Aktionsplans flr die darauffolgenden Jahre ab 2024 wird der EDK zur
Genehmigung vorgelegt werden.

10 Aus Sicht des Generalsekretariats entspricht die nationale Strategie fir die BSLB den Zielen der Kan-

11

tone im Bildungsbereich wie sie im EDK-Tatigkeitsprogramm 2021-2024 festgehalten sind und unter-
stiitzt die von der EDK und dem Bund gemeinsam festgelegten politischen Ziele fiir den Bildungs-
raum Schweiz. Sie schafft ein gemeinsames Verstandnis hinsichtlich der Herausforderungen und der
Weiterentwicklung der BSLB in der Schweiz.

Das Generalsekretariat hebt ausserdem hervor, dass die BSLB ein bereichstbergreifendes Thema
ist, das samtliche Bildungsstufen von der obligatorischen Schule bis zur Tertidrstufe umfasst. Ebenso
einbegriffen ist die Erwachsenenbildung, welche derzeit auf der Ebene der Politik und Bildung an Be-
deutung gewinnt. Der nationalen Strategie fiir die BSLB kommt die Rolle eines Katalysators zu, damit
der Unterstitzung von Jugendlichen und Erwachsenen bei ihrer Berufswahl wahrend ihrer gesamten
Schulzeit und ihrem aktiven Handeln, auch bei der Gestaltung ihrer Laufbahn, die notwendige Bedeu-
tung beigemessen wird. Der KBSB ist es gelungen, mit den Partnern und Fachkonferenzen ein funkti-
onierendes Netzwerk aufzubauen und Aktionen festzulegen, mit denen aktuelle und zukiinftige Anfor-
derungen an die BLSB bewaltigt werden kdnnen.

12 Mit der Umsetzung der Strategie wird das Profil der BSLB auf nationaler Ebene gegeniber der Bevol-

kerung und den relevanten Kooperationspartnern gescharft. Mit der ersten Umsetzungsphase wird
sichergestellt, dass die KBSB erste Massnahmen realisieren und konkrete Schritte hin zur Starkung
der BSLB vornehmen kann, vorbehaltlich der Genehmigung des Budgets 2023 durch die EDK.

Die Plenarversammlung beschliesst:

1
2

Die nationale Strategie fiir die Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung wird verabschiedet.

Der Aktionsplan hinsichtlich der ersten Umsetzungsphase bis Ende 2023 wird — vorbehaltlich Geneh-
migung des Budgets fiir die Massnahmen 2023 — verabschiedet.

Die KBSB wird beauftragt, die in dieser ersten Umsetzungsphase vorgesehenen Massnahmen ge-
meinsam mit den zustandigen Akteuren umzusetzen.

Die KBSB erstattet dem EDK-Vorstand im Frihsommer 2023 Bericht hinsichtlich der Realisierung
dieser ersten Umsetzungsphase und legt der EDK die Aktionsplane fir die weiteren Phasen in der
Umsetzung der nationalen BSLB-Strategie ab 2024 zur Genehmigung vor.



Andermatt, 22. Oktober 2021

Schweizerische Konferenz der kantonalen Erziehungsdirektoren
Im Namen der Plenarversammlung:

sig.
Susanne Hardmeier
Generalsekretarin

Anhang:
- Nationale Strategie fiir die Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung

Zustellung an:

- Konferenzmitglieder
- KBSB

- SBFI

Dieser Beschluss wird auf der Website der EDK publiziert.
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Nationale Strategie fur die Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung
(BSLB) — 22. Oktober 2021

Einleitende Bemerkungen

In einem immer durchléassigeren Bildungssystem und einer sich dynamisch entwickelnden Arbeitswelt
steigt die Bedeutung einer qualitativ hochwertigen Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung?. Sie leis-
tet einen wesentlichen Beitrag zu den Zielsetzungen, welche sich die Schweizerische Konferenz der
kantonalen Erziehungsdirektoren EDK und das Eidg. Departement fur Wirtschaft, Bildung und For-
schung WBF in ihrer «Erklarung 2019 zu den gemeinsamen bildungspolitischen Zielen fir den Bil-
dungsraum Schweiz» gesetzt haben?:

- 95 % aller 25-Jahrigen verfligen tGber einen Abschluss auf Sekundarstufe II.

- Es sind Massnahmen definiert, die zur Reduktion der Anzahl Studienabbriiche an den Univer-
sitaten beitragen.

- Im ganzen Bildungssystem werden Ein-, Um- und Wiedereinstiege geférdert und durch
Beratung und Information unterstutzt.

Auch fur die Umsetzung des verbundpartnerschaftlich erarbeiteten Leitbilds Berufsbildung 20303 ist
die Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung von hoher Bedeutung. Dies umso mehr, als die digitale
Transformation zu grosser Dynamik im Arbeitsmarkt fihrt und daher vermehrt Flexibilitat aller am
Arbeitsmarkt Teilnehmenden gefordert ist. In verschiedenen Branchen besteht zudem ein Mangel an
qualifizierten Fachkraften, wahrend eine grosse Zahl Erwachsener Uiber keinen Berufsabschluss ver-
fagt.

Gleichzeitig haben die kantonalen BSLB immer anspruchsvollere Herausforderungen zu bewaltigen:
Die Heterogenitat der Zielgruppen nimmt zu, die Fragestellungen werden komplexer und verlangen
vermehrt spezifisches Fachwissen der Fachpersonen der BSLB.

Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung ist grundsatzlich Aufgabe der Kantone. Damit die kantonalen
BSLB aber die steigenden Anspriiche der verschiedenen Stakeholder nachhaltig erfillen und die
Dienstleistungen gesamtschweizerisch auf vergleichbarem qualitativen Niveau erbracht werden kén-
nen, bedarf es einer nationalen Strategie.

Mit der vorliegenden Strategie verstandigen sich die Kantone untereinander auf Ziele im Bereich der
BSLB auf kantonaler und schweizerischer Ebene. Da die Dienstleistungen der BSLB ihre Wirkung nur
optimal entfalten kdnnen, wenn sie in Zusammenarbeit mit den Akteuren des Gesamtsystems er-
bracht werden, betrifft die Strategie nicht nur die kantonalen BSLB, sondern zahlreiche weitere An-
spruchsgruppen in Bildung, Wirtschaft und Gesellschatft.

Die Strategie besteht aus flinf strategischen Stossrichtungen mit jeweils mehreren strategischen Zie-
len. In Zusammenarbeit mit den jeweiligen Akteuren werden fur die strategischen Ziele im Rahmen
der Umsetzung operative Ziele und konkrete Aktionen definiert. Die Strategie ist prozesshaft zu
verstehen und fur kiinftige Entwicklungen offen.

Die strategischen Stossrichtungen eins bis drei betreffen die Inhalte, Konzepte und Angebote der
BSLB; die strategischen Stossrichtungen vier und funf beziehen sich auf Querschnittsthemen wie Or-
ganisation, Prozesse, Forschung und Entwicklung, Aus- und Weiterbildung.

1 Nachfolgend wird fiir Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung die Abkiirzung BSLB verwendet.
2 Siehe https://www.edk.ch/edk.ch/platform/de/de /dokumentation/medienmitteilungen/medienmitteilung-3-9-1.2019
3 siehe https://berufsbildung2030.ch/de /kontext
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Strategie
In der Absicht,

- die bildungspolitischen Ziele fur den Bildungsraum Schweiz gemass der gemeinsamen Erkl&-
rung der Schweizerischen Konferenz der kantonalen Erziehungsdirektoren EDK und des Eidg.
Departements fur Wirtschaft, Bildung und Forschung WBF sowie das Leitbild Berufsbildung
2030 zu unterstutzen,

- die Wirkung der BSLB in der Schweiz zu optimieren, die Chancengerechtigkeit der Bevolke-
rung in Ausbildung und Erwerbsleben zu steigern und damit

- den Beitrag der BSLB zur bestmdglichen Beteiligung der Bevolkerung am Arbeitsmarkt, zur
optimalen Nutzung von Bildungsinvestitionen und damit zur Férderung der gesellschaftlichen
Wohlfahrt zu erhéhen,

setzt sich die EDK fur den Themenbereich der BSLB folgende Ziele:

Strategische Stossrichtung 1: Schulerinnen und Schuler, Lernende, Studierende

Schilerinnen und Schiler, Lernende und Studierende werden wéahrend der gesamten Ausbildung (Pri-
marstufe, Sekundarstufen | und Il, tertidre Ausbildungen) unter Einbezug aller relevanten Partner 4
systematisch und stufengerecht in der Entwicklung von Laufbahngestaltungskompetenzen gefordert
und auf Ubergénge vorbereitet.

Strategische Ziele:

1.1 Fir das schweizerische Bildungssystem sind fur alle Stufen Laufbahngestaltungskompetenzen
definiert. In Ankniipfung zu Lehrplanen stehen zu deren Foérderung Materialien fiir Schilerinnen und
Schuler und deren Erziehungsberechtigte, Lernende, Studierende und Lehrpersonen zur Verfiigung.

1.2 Die Aufgaben und Verantwortlichkeiten der kantonalen BSLB, der Schulen der Sekundarstufen |
und Il (Berufshildung und Allgemeinbildung) und weiterer relevanter Partner sind in jedem Kanton
systematisch geregelt und erlauben einen kontinuierlichen Verbesserungsprozess.

1.3 Lehrpersonen aller Stufen lernen im Verlauf ihrer Ausbildung das Schweizerische Bildungssystem
sowie die Berufs- und Arbeitswelt kennen und sind sich bewusst, welche Laufbahngestaltungs-
kompetenzen ihre Schilerinnen und Schiler bzw. Lernenden und Studierenden auf der jeweiligen
Stufe entwickeln sollten. Diese Aspekte finden auch Eingang in Weiterbildungsprogramme.

1.4 Fur besonders gefahrdete Jugendliche und junge Erwachsene stehen in allen Kantonen geeignete
Konzepte und Dienstleistungen bereit, mit denen deren Integration in die Bildungs- und Arbeitswelt
unterstutzt wird.

Strategische Stossrichtung 2: Erwachsene

Erwachsene haben Zugang zu Information und Beratung und werden mit attraktiven,
zielgruppenspezifischen Angeboten in der proaktiven Laufbahngestaltung unterstiitzt. Dabei arbeiten
die kantonalen BSLB mit ihren kantonalen und nationalen Partnern aus Bildung, der
interinstitutionellen Zusammenarbeit und der Wirtschaft eng zusammen.

Strategische Ziele:
2.1 Fur Erwachsene sind Laufbahngestaltungskompetenzen definiert, die Uber die gesamte Erwerbs-
biografie zu férdern sind. Es sind Konzepte erarbeitet, wie und durch welche Akteure diese gefordert

werden kénnen.

2.2 Die Bevolkerung in der Schweiz wird mit geeigneten Mitteln flr die Bedeutung der Laufbahngestal-
tung wahrend der gesamten Erwerbsbiografie sensibilisiert. Die Angebote der kantonalen BSLB fiir

4 Familie, Bildungsumfeld, Wirtschaft, etc.
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Erwachsene werden so kommuniziert, dass deren Bekanntheit erhéht und die Nutzung der Angebote
gefordert wird.

2.3 Die kantonalen BSLB stellen auf verschiedenen Kanélen Informations- und Beratungsangebote fir
Erwachsene bereit, die mit vielfaltigen und zielgruppenspezifischen Methoden und Instrumenten- die
individuelle Laufbahngestaltung unterstitzen.

2.4 In Zusammenarbeit mit Wirtschaftsverbanden unterstiitzen die kantonalen BSLB Arbeitgebende
mit Information und Beratungsangeboten dabei, Mitarbeitende bei der aktiven Laufbahngestaltung zu
fordern.

2.5 Fur Zielgruppen, deren nachhaltige Teilhabe am Bildungs- und Arbeitsmarkt besonders gefordert
werden soll, ist ein Rahmen fir Dienstleistungen definiert, die in der gesamten Schweiz
niederschwellig und in vergleichbarer Qualitat erbracht werden. Sie werden zur Erhéhung der
Wirksamkeit — sofern moglich — in Kooperation mit Partnern der interinstitutionellen Zusammenarbeit
und der Wirtschaft ausgestaltet.

Strategische Stossrichtung 3: Konzepte und Tools zur Selbstinformation

Der gesamten Bevdlkerung stehen unter Nutzung der Potenziale der Digitalisierung qualitativ hoch-
wertige interaktive Tools zur Selbstinformation und zur nachhaltigen Gestaltung der Bildungs- und Er-
werbsbiografie zur Verfiigung.

Strategische Ziele:

3.1 Die Informations- und Dokumentationszentren der kantonalen BSLB bieten neben Informationen
zu Aus- und Weiterbildung fiir alle Zielgruppen der BSLB Zugang zu Informationen zu einem
moglichst breiten Spektrum an Themen rund um die Laufbahngestaltungs.

3.2 Fir die Bevdlkerung steht eine nationale Plattform zur Unterstiitzung der individuellen Laufbahn-
gestaltung zur Verfligung, auf der Informationen zu Bildung und Laufbahngestaltung einfach verstand-
lich aufbereitet sind, und die es Personen erlaubt, sich anhand von interaktiven Tools mit der eigenen
Bildungs- und Berufslaufbahn auseinanderzusetzen.

3.3 Fur ihre Informations-, Interaktions- und Beratungsangebote definieren die kantonalen BSLB Stan-
dards, um Qualitat, Neutralitdt und Vertraulichkeit der Angebote zu sichern. Fir die Zusammenarbeit
mit Dritten wird die Einhaltung dieser Standards vorausgesetzt.

Strategische Stossrichtung 4: Organisation und Kommunikation
Die kantonalen BSLB arbeiten eng zusammen. Sie sind so organisiert, dass Dienstleistungen
gemeinsam entwickelt und kommuniziert werden kénnen.

Strategische Ziele:

4.1 Die kantonalen BSLB sind so organisiert, dass sie schnell und marktnah auf Entwicklungen und
sich verandernde Situationen in Bildungs- und Arbeitswelt reagieren und ihre Dienstleistungen
proaktiv kommunizieren kénnen.

4.2 Zur Férderung der Zusammenarbeit zwischen den kantonalen BSLB sowie mit interkantonal,
sprachregional oder national operierenden Akteuren sind Prozesse definiert und stehen
entsprechende Strukturen und Ressourcen zur Verfligung.

5 7.B. fiir iltere Arbeitnehmende, Wiedereinsteigende, von der digitalen Transformation besonders Betroffene, Personen mit
ungeniigenden Grundkompetenzen oder fehlendem Berufsabschluss, etc.)
6 7.B. Arbeitswelt, Berufsabschluss fiir Erwachsene, Stellensuche, Mobilitit, Finanzierung von Ausbildungen, etc.)
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4.3 Neue Dienstleistungen der kantonalen BSLB werden wo sinnvoll interkantonal, sprachregional und
gesamtschweizerisch entwickelt und angeboten. Sie tragen den unterschiedlichen regionalen
Gegebenheiten angemessen Rechnung.

4.4 Fur die gemeinsame Kommunikation der BSLB auf tiberregionaler oder nationaler Ebene stehen
eine nationale Marke und weitere geeignete Kommunikationsinstrumente zur Verfiigung.

Strategische Stossrichtung 5: Positionierung und Weiterentwicklung der BSLB, Forschung
und Entwicklung, Aus- und Weiterbildung

Die kantonalen BSLB sind in allen Themen der Laufbahngestaltung innovativ und proaktiv. Sie
unterstitzen gemeinsam die Erarbeitung wissenschaftlicher Grundlagen, die systematische und
evidenzbasierte Entwicklung von Angeboten sowie die Aus- und Weiterbildung von Fachpersonen der
BSLB in Zusammenarbeit mit weiteren Akteuren. Damit wird eine breit abgestutzte, nachhaltige und
dynamische Weiterentwicklung der BSLB gesichert.

Strategische Ziele:

5.1 Ein nationales Dialogforum engagiert sich fur die Férderung der Laufbahngestaltungs-
kompetenzen bei der Bevolkerung und die Weiterentwicklung des Themenfelds der BSLB. Es setzt
sich aus Handlungstréagern der BSLB, des Bildungssystems, der interinstitutionellen Zusammenarbeit
und der Wirtschaft zusammen.

5.2 Eine nationale Forschungsagenda wird erstellt und laufend aktualisiert. Die Forschungs-
erkenntnisse fliessen in die Optimierung und Entwicklung von Dienstleistungen der kantonalen BSLB
sowie in die Aus- und Weiterbildungsprogramme von Fachpersonen der BSLB ein.

5.3 Zur Weiterentwicklung der BSLB wird der internationale Dialog geférdert. Die Konferenz der Leite-
rinnen und Leiter der Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung (KBSB) arbeitet mit internationalen
Netzwerken im Bereich der BSLB zusammen.

5.4 Fur die Ausbildung von Berufs-, Studien- und Laufbahnberatenden ist ein Kompetenzprofil
definiert. Dieses orientiert sich an den Erfordernissen der Berufspraxis der BSLB und wird
regelmassig unter Beriicksichtigung des wissenschaftlichen Diskurses und der Entwicklungen in der
Bildungs- und Arbeitswelt tberarbeitet.

5.5 Fir die Personalentwicklung, das Wissensmanagement und die Weiterbildung von Fachpersonen
der kantonalen BSLB sind ein Ubergeordneter Rahmen und Konzepte definiert, damit die Angebote
der BSLB nachhaltig in hoher Qualitat erbracht werden kénnen und die Arbeitsmarktfahigkeit der
Fachpersonen erhalten und weiterentwickelt wird. Dabei wird mit Handlungstragern aus Forschung,
Bildung und der Arbeitswelt zusammengearbeitet.
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